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INDLEDNING

Esbjerg Kommune kgber arligt ind for over 2 mia. kr.
Indkgb i den starrelsesorden medferer en forpligtelse til at
vise ansvarlighed. Ansvarlighed i forhold til

e at sikre de bedste og billigste indkgbsaftaler, sa der kan
frigares ressourcer til kommunens kerneopgaver og
borgernaer velfaerd

e at sikre miljgrigtige indkgb og sociale forhold samt
understgttelse af det lokale erhvervsliv og ivaerksaetteri

e at sikre den rette kvalitet pa de produkter og ydelser,
som kommunen kgber ind

Indkgb er et veerktg;j til at sikre opfyldelse af kommunens
politiske malsaetninger beskrevet i savel Vision 2025 som
i seneste budgetforlig. Retninger fra disse viderefgres i
naervaerende indkgbspolitik.

Pa baggrund af ovenstdende vil kommunens indkabs-
politik have fokus pa felgende:

E Professionelle og vaerdiskabende indkgb,
herunder e-handel og compliance, udbuds-
feellesskaber samt smartere indkab

Samarbejde med erhvervslivet, herunder
udbud der tilgodeser de lokale virksomheder
samt fokus pa det gode samarbejde, dialog og
iveerksaetteri

! Klima og baeredygtighed, herunder miljg samt

sociale og etiske forhold

Indkgbspolitikken er inspireret af KLs fzelleskommunale
indkgbsstrategi, mens den er blevet til via dialog med
ledelse og indkegbsmedarbejdere pa tvaers ved Esbjerg
Kommune, Indkgbsgruppen samt dialog med erhvervslivet
via kommunens Udbudspanel.

Indkabspolitikken udstikker rammerne for kommunens
indkgb af varer, tjenesteydelser samt bygge- og anlaegs-
opgaver. Det er de enkelte direktgromraders samt den
enkelte institutions og afdelings ansvar at sikre, at ind-
kabspolitikken efterleves.

Esbjerg Kommunes indkgbspolitik implementerer falgende
af FN's verdensmal:
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= Professionelle og
=—— Voerdiskabende indkgh

E-HANDEL OG COMPLIANCE

Esbjerg Kommune har igennem mange ar optimeret pa
indkgbsomradet ved et @get fokus pa e-handel, aftale-
overholdelse (compliance) og et stigende antal udbud.

De starste besparelser opnas ved at kgbe ind pa de indga-
ede aftaler, hvilket sikrer en hgj compliance. Nar et indkagb
er compliant, er den rette vare (tilbudslistevare) kabt ved
den rette leverander (aftaleleverander). Pa den made sik-
res det, at kommunen agerer professionelt og trovaerdigt
overfor sine leverandgrer, mens den rette kvalitet samt
krav til baeredygtighed opnas, da der er stillet krav hertil i
udbudsmaterialet forud for aftaleindgaelse.

Et vaerktgj til at sikre hgj compliance er e-handel, som ikke
blot sikrer en let arbejdsgang omkring selve indkabet, men
systemet viser udelukkende de rette produkter ved de
rette leverandarer. Et indkab via e-handel vil sdledes vaere
et compliant indkab — og tilmed sikre den rette pris pa
den pagaeldende vare eller ydelse. Derfor er det vigtigt

hele tiden at arbejde mod hgjere e-handelsgrad og com-
pliance.

For at sikre, at kommunens indkgb foretages korrekt,

skal indkgb samles pa faerrest mulige haender, ligesom de
indkabsansvarlige skal pa kursus i kommunens indkabs-
system. Dette for at sikre den rette viden om indkgb samt
effektive arbejdsgange i indkagbsprocessen.

Det er vigtigt at holde fokus pa vigtigheden af at kabe
korrekt ind. Derfor udsendes hver maned indkgbsdata
til alle ledere vedr. kommunens ledelsesinformation. Her
fremgar compliance og e-handelsgrad for den enkelte
afdeling/ institution samt kommunens direktgromrader.
Lederne skal lgbende fglge op pa tallene for at sikre, at
der konstant arbejdes mod at hgjne tallene.

SAMARBEJDE

Kommunen deltager i relevante faglige samarbejder for at
sikre en lgbende udvikling af indkgbsomradet. Dette sker
bl.a. ved at udveksle erfaringer med andre kommuner

og andre offentlige myndigheder, samt ved at indga

i udbudsfaellesskaber for at opna stordriftsfordele og
begraense ressourceforbruget. Esbjerg Kommune er en
del af KomUdbud, hvor 15 jyske og fynske kommuner
gennemfgrer udbud sammen.

Esbjerg Kommune har pa mange mader de samme ind-
kabsbehov som landets 97 andre kommuner samt andre
offentlige myndigheder. Nar s mange offentlige aktarer
samarbejder, er det muligt at opna bedre og billigere
indkabsaftaler. Derfor anvender Esbjerg Kommune i videst
muligt omfang aftaler lavet af KomUdbud eller Statens
Indkabs Service (SKI).



SMARTERE INDKOB

75 pct. af kommunernes indkab er tjenesteydelser, her-
under en lang raekke tjenesteydelseskab knyttet direkte

til opgavelgsningen pa de store velfaerdsomrader. Disse
indkgb omfatter fx indkeb af borgernaere ydelser som
forlgb for langtidsledige borgere, stattekontaktordninger
eller kgb af pladser pa bo- og opholdssteder. Derfor er det
helt afgarende, at Esbjerg Kommune ikke kun er optaget
af at vaere professionel, nar der foretages varekab, men
0gsa har fokus pa de faglige indkab i kerneforretningen.

Det er vigtigt at skabe eller udbygge samspillet mellem
fagligheder og bruge de relevante vaerktgjer fra indkabs-
omradet for at opna en bedre opgavelgsning og arbejds-
tilrettelaeggelse af indkab i fagomraderne. De centralt
placerede juridiske, kommercielle og kontraktstyrings-
maessige kompetencer, kommunen besidder, skal udbredes
til fagomraderne, sa de kan bidrage til at hajne kvaliteten
og effektiviteten af bade indkab og efterfalgende kon-
traktopfelgning rundt i organisationen. Dette skal ske

i samspil med fagomradet, saledes der tages hensyn til
bade sikring af lovmedholdelighed, de politiske retninger
samt de ressourcer, fagomradet har til radighed. Gode
og professionelle indkab sker ikke blot via udbud, men
0gsa pa omrader der ikke er udbudsregnede fx grundet
individuel tilpasning.

At hgjne kvaliteten af indkeb kan bl.a. vaere at stille de

rigtige krav til produkter og ydelser, samt at fglge op pa
de indgaede aftaler, s& det sikres, at det er det rette pro-
dukt eller den rette ydelse, der modtages og betales for.

ESBJERG KOMMUNE

At inddrage den centrale indkgbsfunktion mere systema-
tisk end i dag i de fagspecifikke indkab, kraever organisa-
torisk forankring og en kulturaendring i forhold til maden,
man arbejder med indkgb pa i direktgromraderne i dag.

Denne tilgang vil gagre indkgb til en del af kerneforretnin-
gen, og kommunens indkab vil derved professionaliseres.

Nar der gennemfgres udbud i Esbjerg Kommune, konkur-
rerer alle leverandgrer pa lige vilkar. Esbjerg Kommune
indgar kun indkgbsaftaler med leverandarer, der kan til-
byde den samlet set bedste vare til den lavest mulige pris.
| denne beregning anvendes ofte en totalomkostnings-
beregning, hvilket kan betyde, at der kabes en lidt dyrere
vare ind, som pa laengere sigt vil vaere den billigste, da den
maske har laengere levetid eller er billigere i anvendelse.

En made at optimere indkab pa er ogsa at se efter smar-
tere teknologiske lgsninger. | Esbjerg Kommune er auto-
matisk fakturahandtering allerede implementeret, og der
arbejdes konstant pa en optimering af e-handelssystemet,
for at give de decentrale indkabere den bedste og mindst
tidskraevende lgsning.

Der kan veere flere lgsninger, som kan hjaelpe med optime-
ring af arbejdsgange og dermed frigare ressourcer. Disse
lgsninger skal Esbjerg Kommune have gjnene dbne for.

Arlig foragelse af e-handelsgraden
Arlig foragelse af compliance

Indkgb som en del af kerneforretningen




C@] Samarbejde med
erhvervslivet

KOMMUNEN SOM EN PROFESSIONEL OG
TROVARDIG SAMARBEJDSPARTNER

Esbjerg Kommune skal fremsta som en professionel og
trovaerdig samarbejdspartner, hvor gensidig respekt
medfgarer nytaenkning og problemlgsning i faellesskab.
Kommunen skal veere attraktiv for private virksomheder
at indga aftaler med, bade grundet starrelsen af opgaver,
men ogsa grundet det respektfulde samarbejde og den
hgje grad af compliance. Kommunens leverandgrer skal
kunne regne med, at de indgaede aftaler anvendes. Ngg-
leordene for at forblive en professionel og trovaerdig sam-
arbejdspartner er udvikling, gensidig respekt og forstaelse
samt reducering af omkostninger forbundet med indkab.

FOKUS PA DET LOKALE ERHVERVSLIV

Overordnet er formalet med kommunens Vision 2025 at
gare Esbjerg Kommune mere attraktiv at bade leve og
arbejde i. Derfor skal det lokale erhvervsliv prioriteres i
indkgbssammenhange. Allerede i den tidligere indkgbs-
politik har der vaeret fokus pa at tilgodese sma- og mel-
lemstore virksomheder, hvor udbudsreglerne tillader det.
Siden er Udbudspanelet blevet etableret, hvilket har skabt
en god dialog med det lokale erhvervsliv. Konceptet skal
til stadighed viderefares for at skabe og opna viden om
begge parters virkelighed i madet med offentlige indkab,
tage ved laere af hinanden og bidrage til at lette proces-
serne og dialogen.

For at tilbyde de lokale virksomheder bedst mulige
betingelser for at skabe vaekst og arbejdspladser i kom-
munen, har Esbjerg Kommune indgdet et samarbejde
med Business Esbjerg om at hjaelpe de lokale virksomhe-

der med at blive leverandgrer til det offentlige. | faelles-
skab tilbyder Business Esbjerg og Esbjerg Kommune
arrangementer, som klaeder virksomhederne fagligt pa i
forhold til offentlige udbud og de regler, der er forbundet
hermed.

Iveerksaetteri skal tilmed prioriteres for at sikre kvaliteten
og tilstedevaerelsen af et lokalt erhvervsliv. Et samarbejde
med Business Esbjerg omkring netop ivaerksaetteri er
indarbejdet i Budget 2021-2024. Kommunen vil vaere
iveerksaettervenlig ved at vaere aben overfor nye produkter
og ydelser, lavet af ivaerksaettere, som kan skabe vaerdi for
kommunen, og anvende lokale ivaerksaettere, hvor kom-
munen har behov for udvikling af nyt.

Esbjerg Kommune skal ved udbud indtaenke nystartede
virksomheder, nar krav til egnethed fastsaettes, saledes
disses muligheder for at afgive tilbud ikke begraenses
ungdigt. Kommunen vil straebe efter at anvende lokale
iveerksaettere, hvor der skal udtaenkes nye lgsninger

Udbudspanelet (JJ




Under hensyn til at kgbe bedst og billigst ind, og hvor der
er potentielle tilbudsgivere indenfor kommunegraensen,
udbydes vare- og tjenesteydelser sa vidt muligt enten som
Esbjerg Kommunes egne udbud eller som kommune-
opdelte udbud i faellesskaber, sd sma og mindre store
virksomheder har mulighed for at byde ind pa kun Esbjerg
Kommunes volumen i disse udbud.

KONKURRENCEUDS ATTELSE

Esbjerg Kommune @nsker at konkurrenceudsaette omra-
der, hvor det vurderes at give veerdi. Hvert ar udarbejder
Social- og Indenrigsministeriet en opggarelse over, hvor
stor en andel af de opgaver, der er mulige at konkurrence-
udsaette, som kommunale myndigheder skaber konkur-
rence om, en sakaldt IKU.

Esbjerg Kommune har valgt ikke at fastlaegge et maltal
for IKU, men derimod jaevnligt vurdere, om omrader ber
konkurrenceudsaettes eller hjemtages, med henblik pa
til hver en tid at have den for kommunen mest optimale
situation.

Understgtte lokale virksomheders viden
om udbud

Opdeling af udbud i mindre aftaler

Dialog

ESBJERG KOMMUNE




Klima og
baeredygtighed

MILJORIGTIGE INDKGB

Miljg og baeredygtighed har i dén grad vundet indpas pa
den globale dagsorden, og da den offentlige sektors ind-
keb er vigtig i forhold til at rykke landet mod et grenne
Danmark, har regeringen vedtaget en ny strategi for
offentlig grenne indkab, “Granne indkgb for en gran
fremtid”. Baeredygtighed er ligeledes et fokusomrade i
Vision 2025 samt i kommunens plaststrategi.

Esbjerg Kommune gnsker med en baeredygtig indkabs-
politik at arbejde aktivt for at nedsaette miljgbelastnin-
gen samt at fremme udvikling og anvendelse af mindre
miljgbelastende produkter og tjenesteydelser til gavn

for det ydre miljg. Endvidere vil Esbjerg Kommune aktivt
medbvirke til, at der skabes et sikkerheds- og sundheds-
maessigt forsvarligt arbejdsmiljg i sdvel egne afdelinger,
institutioner m.v., som hos Esbjerg Kommunes leverande-
rer af varer og tjenesteydelser.

Esbjerg Kommune har en malseetning om at vaere CO2
neutral i 2030, og kommunens indkgbsaftaler skal bidrage
til, at dette mal nas. Som offentlig indk@bsorganisation
har kommunen indflydelse pa markedet, og derfor skal
barren laftes ved at stille krav til leverandarer om at levere
baeredygtige og innovative Igsninger. Kommunen vil
arbejde ud fra en cirkulzer tankegang, hvor genanvendelse
og bortskaffelse ogsa taenkes ind i indkabet.

| samarbejde med andre kommuner og organisationer

og med inspiration fra eksempelvis Miljg- og Fadevaremi-
nisteriet, arbejder kommunen pa at gare sine indkab sa
granne som mulige. Kommunen vil efterspgrge lasninger,
som fremmer udviklingen af den grgnne udvikling. Det
betyder, at der ved hvert udbud foretages en vurdering af,
hvilke miljakrav der skal stilles til det pagaeldende indkab.
Kommunen vil ligeledes arbejde mod at indkgbe flest
muligt miljgmaerkede produkter, produkter af genanven-
delige materialer og at nedsaette udledningen af CO2, alt
sammen i overensstemmelse med regeringens strategi.
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ESBJERG KOMMUNE INDK@BSPOLITIK

SOCIALE OG ETISKE FORHOLD

Esbjerg Kommune gnsker at patage sig et socialt ansvar é Arlig forggelse af e-handelsgraden
og forventer det samme af sine samarbejdspartnere. Pa
den baggrund er der af Byradet fastsat en raekke prin-
cipper for varetagelse af sociale hensyn i kontrakter, der é Indkgb som en del af kerneforretningen
vedrgrer levering af tjenesteydelser og bygge- og anlaeg.
Det forudsaettes endvidere, at kommunes leverandgrer,
herunder entreprengrer, er ansvarlige for, at underleve-
randgrer lever op til kommunens aftaler og de krav, der
stilles til leverandgrer. Derfor ma underleveranderer ikke
benyttes uden Esbjerg Kommunes viden.

é Arlig foragelse af compliance

Kommunen stiller krav til leverandgrers overholdelse af
ILO-konventioner i alle indkab, respekt af de grundlaeg-
gende menneskerettigheder, herunder at alle leverandgrer
lever op til FN's Menneskerettighedserklaering.

Udbyder Esbjerg Kommune et tjenesteydelsesomrade, der
tidligere har veeret varetaget af kommunalt personale,
sikres her overholdelse af reglerne omkring virksomheds-
overdragelse for at sgrge for den bedst mulige lgsning for
de bergrte medarbejdere pa omradet.




Indkgbsorganisationen

Den centrale indkabsorganisation (Udbud & Indkgb) i
Esbjerg Kommune er en udviklings- og forretningsoriente-
ret enhed, som er ansvarlig for kommunens indkgb af va-
rer og tjenesteydelser, herunder gennemfarelse af udbud,
vejledning ved kgb under taerskelvaerdien, kontraktstyring
0g kommunens e-handelssystem.

Digitalisering & It er ansvarlig for indgaelse af indkgbs-
aftaler pa IT- og telefoniomradet i samarbejde med den
centrale indkgbsorganisation, mens Teknik & Miljg er
ansvarlig for alle bygge- og anlaegsprojekter.

Udbud & Indkgb indgar som oftest forpligtende aftaler,
der forpligter hele Esbjerg Kommune til at placere sit
indkab indenfor det pagaeldende omrade ved denne
leverandgr. Samtlige centrale og decentrale enheder skal
anvende de indgdede indkebsaftaler.

En vigtig forudsaetning for at kunne indga vaerdifulde

og velfungerende indkgbsaftaler er, at kommunen ger
brug af de enkelte afdelingers og institutioners viden og
erfaring. Dette sker ved, at der ved alle indkab nedsaet-
tes faggrupper, som bidrager med fagspecifik viden pa
det aktuelle omrade. Alle afdelinger og institutioner har
en falles forpligtelse til aktivt at medvirke til at afdaekke
behov og fastsaette krav mv. forud for et udbud, da det er
pa den made, at det bedst sikres, at der indgas indkabsaf-
taler, der giver mening og gevinst for Esbjerg Kommune.

For at fremme den ngdvendige udvikling af kommunens
indkgb samt at understatte samarbejdet pa tvaers af af-
delingerne i kommunen er der nedsat en indk@bsgruppe,
der repraesenterer indkabs- og ledelsesmaessige interesser
fra alle direktgromrader. Indkabsgruppen medvirker til at
skabe en synergieffekt pa tvaers af de enkelte institutioner
og afdelinger ved at dele erfaringer, spare omkring ud-
fordringer samt vaere ambassadgrer for indkabsomradet i
deres del af organisationen.



Udmegntning af
indkgbspolitikken

Indkgbspolitikken er gaeldende fra d. 1. januar 2021, og
evalueres som minimum hvert fjerde ar.

En indkabsstrategi skal sikre udmgntning af indkgbspoli-
tikken. Strategien er gaeldende for en toarig periode for
at sikre, at den konstant er aktuel. Udbud & Indkaeb er
ansvarlig for opfglgning pa strategien samt udarbejdelse
af ny ved udlgbet af den toarige periode.

ESBJERG KOMMUNE
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